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1.

a)

b)

a)

A megbizas targya

Jelen megbizasi szerzddés alapjan Megbizd megbizza Megbizottat az altala
kiadott Kazincbarcika térségarculataval kapcsolatos innovaciés kutatasi
feladatok elvégzésével. ,

A megbizas részletes leirasat az 1. szamu melléklet tartalmazza, amely a
szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi.

. Megbizott és Megbizé feladatai

A Megbizott vallalja, hogy az 1. szamu mellékletben meghatarozott feladatokat
a tole elvarhato szakértelemmel és gondossaggal, a Megbizo altal adott
el6irasok és szempontok szerint végzi.

Megbizott vallalia, hogy az altala vallalt munkat a Megbizdval megallapodott
hataridon belil elvégzi. A Megbizd tudomasul veszi, hogy a szerzddés
teljesitését a nem megfeleld, hianyos vagy késedelmes adatszolgaltatassal
nem veszélyeztetheti, és az ebbdl eredd felelGség kizardlag a Megbizét terheli.
A Megbizo a workshopok, a kutatasok elGkészitésében aktivan részt vesz.

. Teljesitési hatarido

A Megbizott koteles az dsszedllitott térségarculati koncepciét 2013. majus 15.
napjaig nyomtatott formatumban 3 eredeti példanyban, az ahhoz kapcsolédd
szerkeszthetd, sokszorosithatd elemeket (pl. logdterv) pedig elektronikus
adathordozon a Megbizd rendelkezésére bocsatani.



4. Dijazas

a) A Megbizott dija 850 000 Ft + afa, azaz nyolcszazbtvenezer Ft + afa.

b) A Megbizo vdllalja, hogy a szamla szerinti 6sszeget teljesités utan - 15 napon
belil atutalia a Megbizott bankszamlaszamara

5. Titoktartas

a) A Megbizottat a szerzodés teljesitése soran tudomasara jutott a Megbizdra és
Ugyfelére vonatkoz6 mindennemii informacid tekintetében titoktartasi
kotelezettség terheli.

6. Rendelkezési jog

a) A felek megallapodnak abban, hogy a térségarculati koncepcié atadasaval és a
megbizasi dij teljesitésével a Megbizot illeti meg a jelen szerzodés alapjan
rendelkezésére bocsatott, jogi oltalomban részesithet6 barmely szellemi
alkotas, illetve annak barmely eleme, igy azzal a Megbizd a tovabbiakban
szabadon rendelkezik. A Megbizott kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a
Megbizo a szellemi alkotast nem csak sajat belso tevékenységéhez, illetve nem
csak sajat Uzemi tevékenysége korében haszndlhatja fel, hanem
nyilvanossagra hozhatja, harmadik személlyel kozolheti, harmadik személynek
at, illet6leg tovabbadhatja.

b) A Megbizott kifejezetten kijelenti, hogy a szerz6i jogrol szold 1999. évi LXXVI.
torvény 9. § (6) bekezdése és V. fejezete alapjan a megbizd a szerz6dés
teljesitése soran keletkezett, szerzOi jogi védelem ald es6 valamennyi
alkotdassal kapcsolatban hatarozatlan idejii, tér- és id6beli korlatok nélkiili, és
kizardlagos felhasznalasi jogot szerez valamennyi atruhazhatd szerzéi jog
vonatkozasaban, tovabba a Megbizd kifejezett engedélyt ad arra, hogy
felhaszndldo a mi felhasznalasara harmadik személynek tovabbi engedélyt
adjon, azt atdolgozza. ,

c) A szerzodo felek kijelentik, hogy a szerzoi jogok ellenértékét - beleértve a
felhasznalasi jogok dijat is - a megbizasi dij tartalmazza.

7. Teljesités

d) A szerzodést teljesitettnek kell tekinteni, és a Megbizott jogosult a szamla
kibocsatasara, amennyiben a Megbizott a mellékletben részletezett feladatokat
végrehajtja.

8. Egyéb rendelkezések
a) Jelen szerzodésre egyebekben a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az
iranyadok.

Alulirott szerz6dd felek a jelen szerzOdést elolvastak, megértették, és mint
akaratukkal mindenben egyez6t jovahagyolag irjak ala.

Az alabb felsorolt mellékletek a keretszerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik:



1. szamu Melléklet — Feladatleirds és Megbizasi dijak

Piackutatasi és
marketingstratégiai ajanlat

Csurak Zsuzsanna, Sztupak Péter/
Barcika Art Kft. részére

Térségarculati fejlesztési projekt

Hattér

» Kazincbarcika varos és térsége a kozeljovoben professzionalisan
felépitett markaként fog megjelenni, miikddni.

o Mindez a Svdjci Hozzdjarulds a kibévitett Eurdpahoz - Egydttmikodesi
Program Magyarorszdggal program keretein belll, Kazincbarcika Varos
Onkormanyzatanak iranyitasaval fog megvalosuini.

» A projekt f6 célia: Kazincbarcika és kistérsége imazsanak javulasa a
helyi lakossag, befektetok, potencialis latogatok korében.
= Jelen kutatdsi ajanlat ezt a folyamatot kivanja megalapozni, tamogatni.

A fejlesztés koordinatai

= A térségarculati koncepcid részeként elsédleges feladat Kazincbarcika varos, a
Lazbérci-viztarozo (Szilvasvarad) és a Rudapithecus-lelohely (Aggtelek) kozti
térség brandjének felépitése gy, hogy a koncepcidban Kazincbarcika varosa

tolti be a kézponti szerepet.
= Sziikséges javaslattétel a brand
alkalmazasara.

kommunikaciéjahoz kapcsolddd eszk6zok

= Kiléndsen fontos a brandhez kapcsolodo o iizenet vagy iizenetek
beazonositasa, illetve kapcsolodoan szlogenek, szimbolumok

megfogalmazasa.

= A megoldasoknak illeszkednie kell a jelenleg futé svajci programhoz
kapcsolddd beruhazasokhoz, illetve a tervezett kulturalis programokhoz.

Kutatasi kihivas

» Ugynokségiink feladata, hogy a fentiek figyelembe vételével aiternativ, ij

utakat probaljon feltarni a térségarculati fejlesztés elott!

» Javasoljuk, hogy tobb tanacsadd bevonasa esetén az altalunk ajanlott
modszertan az els6 korben keriiljon alkalmazasra, feltaro, 6tletgyijto,

koncepcidindito jelleggel.

A mddszertani ajanlatban a Brainexpress Innovation egyedi know-how-jat és kutatasi

technikait igyeksziink el6térbe helyezni

. Az etnografiai és innovacios
megoldasok révén igyeksziink elérni,

hogy a kutatasban résztvevok valoban ,,out

of box” moédon gondolkodjanak és alkossanak.




1. szamu melléklet: Feladatleiras és Megbizasi dijak
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10-15 markakoncepcio prezentalasa:

» Részletes koncepcio-leirassal
=  Kommunikacios platform alapjaival
» Kommunikacios elemekkel
o Név/ szlogen/ szimbdlum-otietekkel, stb.
» Marketingpotencial alapjaival, Ggymint:
o A brandhez kéthetd ,,fogyasztor” insightok
o Megcélzott szegmensek
o Megcélzott kommunikacios csatornak, eszkézok, tartalmak

Javasolt mdédszertan:

Kutatasi szint Modszertan |
Szint 00 Desk research
Inspiraciac ' Térségi markak, regionalis brand-ek keresése a nagyvilsgbd/
v Olyan markaépitési és kommunikaciés megoldasok
felkutatasa, amelyek inspiraciét adhatnak a projekthez.
v" Régié markaépitési trendek Gsszefoglaldsa, vezetd
innovator piacokon.
Szint 01 RO i s
Rekrutalas és pre-task végrehajtas
Output: » Rekrutalas, kvalitativ minta felépitése, a
kovetkez0 lépésben végrehajtandd co-creation
workshop-ra.
» Kazincbarcikai lokalpatridtakbdl és fiiggetien,
vilaglatott kreativokbdl épitett vegyes team.

» Pre-task. A résztvevdk 1-2 héten at 6nalld felkészilést
és terepmunkat hajtanak végre, amely soran
részletesen végiggondoljak a megoldandd kihivast.

Szint 02
Co-creation workshop




Egész napos alkotdi workshop a Brainexpress facilitdlésaban
Szint 03
Zar6 prezentacio, workshop jelleggel
A Koncepciok bemutatdsa, instant értskelés és
tovabbfejlesztés, prezentacids workshop keretében
Részletes modszertan.

SZINT O / Desk research B
v Ujdonsagok, friss térségfejlesztési markamegoldasok felkutatasa,

amelyek inspiraciot adhatnak a teljes kutatashoz.
v’ Térségmarka-épitési trendek dsszefoglaldsa, vezetd innovator piacokon.

11 Mdsodlagos informaciogydjtés, analizis.
- Inspiracickban gazdag prezentacid, amely révén:

o A co-creation workshop-on résztvevok ihletet nyernek.
o Egyes miikodGképes otletek pedig alkalmazhatdk a fejlesztés soran.




o TN

/ Rekrutalas és pre-task végrehajtés

A co-creation workshop megalapozasa, elokészitése, fejlesztési
iranyok keresése, kijelolése.

Emellett a co-creation workshop résztveviinek felkészitése, bemelegitése.
Megertenl Kazincbarcika és térsége lakoinak vilagat mozgatorugoit.
Eletstilus, magatart3s és attitlid-kutatas

Ezen keresztiil pedig inspiraciok, igénytrendek, jovobe mutatd térségépitési
gondolatok megszerzése.

Részletes folyamat:

>

>
>

Elso Iépésben a Brainexpress végrehajtja a rekrutalast, és felépiti a
kb. 10-12 fobol allo résztvevoi csapatot.
Forgatokonyv kidolgozasa a pre-task-hoz
A résztvevok bevonasa, briefelése
o Ennek soran vazlatosan beavatjuk a valaszadokat, mirdl szol a kutatds,
és teljes aktivitasra kérjiik fel 6ket a kovetkezd 1-2 hét folyaman.

A kutatasba bevont panel felépitése

Kazincbarcikai Fiiggetlen, vilaglatott z
lokalpatriotak kreativ gondolkodok
5-6 5-6 10-12

Kazincbarcikai lokalpatriotak: {driénelemtanarok, helyi vallalkozok,
/(azmcbarakaro/ e/szarmazotz‘ 5/kere5 f‘ ata/ok stb

Fuggetlen, vnlaglatott kreativ gondolkodok
o Vizualis alkotdk, designer-ek
o Szovegirasban eros gondolkoddk
o Lasd. a csatolt Mellékletet, részletes mintaportrékkal,

Véleményvezér/ trend-elérejelzé (trend-tracker) fogyasztok

» (Cégiink, a Brainexpress Innovation (www.brainexpress-
innovation.com) az Co-creation kutatas egyik UttorGje. Fiiggetlen kreativ
gondolkoddkbdl épitett csapatainkkal marketingkommunikacids kihivasokra
szallitunk megoldasokat.




= Kutatasainkat egy sok ezer jelentkez6 koziil valogatott, folyamatosan
valtozo dsszetételli, tobb szaz fos kreativ és trend-tracker fogyasztoi
panellel végezziik.

A co-creation workshop-ot megel6z6en a valaszadok intenziv pre-task-ot
hajtanak végre. Ennek soran a résztvevok indirekt modon késziilnek majd az egész
napos alkotdi csoportra.

» A pre-task feladatokat a vdlaszadok a co-creation workshopot megelézé 5-7
nap soran kapjak meg, emailben.
» Tovabba telefonory személyesen is instrualjuk dket a feladat végrehajtasaval

kapcsolatban.
A tematika alapjai
Kazincbarcikai lokalpatriotak Fiiggetlen, vilaglatott kreativ
gondolkoddk
¢ Kazincbarcika bemutatdsa e Olvasas, felkésziilés a varos
o Hogyan mutatnad be egy multjardl, jelenérél
idegennek? o Otthon lenni: mitdl otthon az
o Hogyan mutatnd be, ha személy otthon? Mitdl otthon egy varos?
fenne? e Mi az, amit egy varos tudj nyujtani
o Hogyan latjia 10 év mulva? a lakdinak? Mit tehet értiik?
o Az itt élok lelkiilete, mozgatdrugdi, Milyen kapcsolatok lehetne a
sajatossagai varos és lakoi koz6tt?
o Mitdl érzi magat otthon e Miaz, amit egy lakos tehet azért,
Barcikan? hogy otthon érezze magat
o Miaz, amiitt tartia? Barcikan?
o Kazincbarcika és vonzaskorzete
o Miaz, amierre a régiora
Jjellemzo, amirdl felismerhetd,
beazonosithato?

> A pre-task soran keletkezett gondolatok dsszefoglalisa, irdsban, és
visszaktildése résziinkre a co-creation workshop elott.

v’ A valaszaddkat arra biztatjuk, hogy kdrnyezetiikben, sajat szocialis
haloban, saladon beIuI ill. barati kérben is végezzenek alapkutatast,
megfigyslés ’ . " a témaban.

QOultput — Feitdrd/ efnografial jelle

= A co-creation workshop forgatokényvének kidolgozasaban is
komoly tampontokat kaphatunk a pre-task altal.



* Emellett a résztvevo gondolkodok felkésziilten, rengeteg egyéni
informacioval érkeznek a csoportra, ahol lehet6ség nyilik a
vélemények (itkoztetésére is!

't -] Co-creation workshop

A hagyomanyos fokuszcsoportok
alta!aban ketorasak és mindig teszt]elleguek (tehat valamilyen mar létez6
termékrdl, kommunikacios anyagrél adnak értékitéletet a fogyasztok).

A mi co-creation workshopjainkon a résztvevok legalabb 7-8 oran
keresztiil/ tobb napon at megoldasokat dolgoznak ki fogyasztoi
problémakra. A résztvevok egy specialis panelbdl érkeznek, trend-
eldérejelzok, extrovertalt és kreativ tipusok.

Az innovacios worksopokban a hazai piacon specialistak vagyunk, és sikeres
projektjeink szama immar 100 felett van. Kiilondsen 2009-2012 folyaman volt
nagy az érdekl6dés e termék irant, mivel a valsag egyértelmiien az innovacios
fejlesztés felé mozditotta a kiilonb6z0 cégeket és markakat.

v Otletgenerdlds és térségmarka-koncepcio fejlesztése egész nap (7-8
oraban).

v’ KOz4s, egyéni és kiscsoportos munka.

v’ Markakoncepciok alkotasa.

v' Kommunik3cios platformok keresése, és kidolgozasa, széveges,
kampany, promocios, digitalis megoldasokban.

v" Qutput a nap végén: nagyobb mennyiségii térségarculati
koncepcid-vazlat, felépitett részelemekkel.




» Mindezt egyedi forgatokonyvvel, csoportdinamikakkal, amelyek
részleteinek kidolgozasara a pre-task és a Megbizo altal atadott részletes
informaciok ismeretében keril sor.

o Az alkotdi team pontos menetrend szerint, célirdnyosan dolgozik a
témakorokon.

o A workshopot haromfos moderator team iranyitja. A vezeto
moderator az adott terlilet szakértGje (éveken at forgatott
dokumentumfilmeket mélyszegenységben El6 csaladoknal, hatranyos
helyzetd régiokban).

o A kiilsOs fiiggetlen kreativok és a kazincbarcikai lokalpatriotak
teljesen elvegyiilve, kdzosen dolgoznak a nap folyaman.

- A PADLAS altal kinalt kreativ mili, semmiképpen sem
;rodal a szakember résztvevogarda ,megmozgatasaért”.

= A kornyezet Padlas a Brainexpress Uj stididja, amely azzal a céllal nyilt meg
Pest belvarosaban, hogy vallalati bels6é workshopoknak, off-site meetingeknek,
Otletborzéknek adjon otthont. ( , s work 7).

s A helyszin egy szazéves padlasbdl kialakitott, teljesen feldjitott tetGtéri
létesitmény, naturalisztikus, mégis pazar kilatassal a pesti haztetokre.

= A Padlas kiildetése: tokéletes koriilmények szolgaltatasa alkotoi
workshopok megrendezéséhez. Ugyfeleink jellemzden egy napra veszik
igénybe studidnkat. A workshop-studict ilyenkor teljes egészében az iigyfelek
rendelkezésére bocsajtjuk, akik tetszés szerint aknazzak ki a Padlas
lehetdségeit.



"] Zard prezentacio, workshop jelleggel

A koncepciok bemutatasa.
Részletes koncepcio-leirassal
Kommunikacios platform alapjaival
Kommunikacios elemekkel

o Név/ szlogen/ szimbolum-dtletekkel, stb.
Marketingpotencial alapjaival, igymint:

vV VYV

\G

o A, Kazincbarcika €s térsége” brandhez kéthetd ,fogyasztdi” insightok

o Megceélzott szegmensek

o Megcélzott kommunikdcios csatormadk, eszkozok, tartalmak

\

keretében.

> Instant értékelés és tovabbfejlesztés, prezentaciés workshop

= A kutatas soran felmerilt 6sszes termékatlet feldolgozott, kategorizalt

rendszerben torténo atadasa.

Ajanlott idozités:

Tevékenység

Timing

DOntés a kutatasrol, megrendelés

marcius 22.

Rekrutalas, a résztvevok felkészitése

aprilis 5-ig

Desk research elkészitése

aprilis 8-ig

aprilis 5-15.

Konzultacié Kazincbarcika Varos Onkormanyzata
munkatarsaival, a co-creation workshop forgatSkonyvek
véglegesitése

aprilis 4.

Co-creation workshop

aprilis 18-19-20.,
csiitortok vagy
péntek vagy szombat

WO preze az analizis atadasa, otletek
rendszerezese, ligynokségi javaslatok

aprilis 29-30.
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Arajanlat (netté

Tevékenység

Arak (HUF)

Arak (HUF)

Tevékenység

- Fliggetlen kreativ gondolkodok
o 5-6f0
- Kazincbarcikai lokalpatriotak
o 5-6f6
- Forgatokonyv kidolgozasa
- Lebonyolitas
o 3 moderator részvétele
o 7-8 ora idotartam
- Feldolgozas - analizis készitése, a koncepciok
grafikai vizualizalasa

Osszesen

850.000

Tevékenység

Arak (HUF)

- Kazincbarcikai Onkormdnyzat, marketing és
management team részvételével
o 7-8fo
- Feldolgozas — koncepciok finomitasa, grafikai
utomunkalatok (1 kérben)

Osszesen

Gratisz

A tablazatokban talalhatd dsszegek nettd arak, HUF-ban értenddek.

Dr. Katona Szabolcs
Brainexpress International Kft.
Budapest, 2013/03/19



2. sz. melléklet

A Barcika Art Kommunikacios, Kulturalis és Sport Szolgaltaté Kft., mint Megbiz6 felkéri a
Brainexpress International Kft-t, hogy a 2013. marcius 19-én kotott szerz6désnek
megfelelen elkészitend6 és 2013. majus 15. napjaig benyujtandoé térségarculati
koncepciét 2013. jinius 01-jén nyilvanosan prezentalni sziveskedjenek.

fgy az Onok altal javasolt zaréprezentécié idépontja ez a nap lenne.

A nyilvanos, de zartkori prezentacion a Megbizo6 képvisel6i (5-6 f6) és Kazincbarcika
Varos Onkormanyzatanak vezet6i vesznek részt.

Tovabba a prezentacio résztvevéi még a hasonlo feladatra felkért Megbizottak
képviseldi, igy a szakma legkivalébbjainak egyiittes, de kiilon-kiilon elkészitett
koncepciojaval egyszerre ismerkedhetiink meg.

A prezentaci6 ideje: 2013. janius 01. (szombat) 10 6ra
A prezentacio6 helye: Egressy Béni Miivel6dési Kozpont
(3700 Kazincbarcika, F6 tér 5.)

A prezentacidval kapcsolatban esetleges tovabbi egyeztetés céljabol Csurak Zsuzsanna
projektvezetd kollégandmet kereshetik.

Kazincbarcika, 2013. aprilis 14.

A Megbizo képviseletében:




